
 

 
 

  

 

 
   
 

Smartphone, el regalo prometido en Navidad,  
¿por qué no todos pueden regalarlo? 

CIUDAD DE MÉXICO. 11 de diciembre de 2024.- La Navidad llega con listas de regalos y 
buenos deseos, y en los últimos años, los smartphones se han convertido en uno de los 
obsequios más deseados. Según datos de Statista, el 18% de los mexicanos optan por 
regalar un teléfono inteligente durante esta temporada. Sin embargo, este porcentaje 
contrasta con otras categorías como "Moda", en donde la ropa y los accesorios destacan 
con el 65% de la preferencia. 

¿Por qué no todos pueden regalar un smartphone? La respuesta está en el acceso al 
financiamiento. PayJoy destaca que, mientras que la ropa y otros obsequios suelen 
ajustarse a presupuestos más flexibles, los smartphones enfrentan obstáculos como 
altos costos      y la falta de opciones más amigables.  
 
Para millones de mexicanos, la compra de un teléfono inteligente se ve obstaculizada 
por limitaciones del sistema financiero tradicional, que exige pagos de contado o crédito 
bancario, dejando fuera a quienes no tienen un historial crediticio sólido. 

Sin embargo, lo que pocos consideran es que un smartphone va mucho más allá de ser 
un presente costoso. Es un artículo con un impacto transformador, capaz de cambiar la 
vida del usuario. 

● El impacto del smartphone: más que un obsequio, una herramienta 
para el futuro  

A diferencia de detalles más efímeros como ropa o accesorios, un smartphone tiene el 
poder de abrir puertas y generar oportunidades de largo plazo. Para micro 
emprendedores, por ejemplo, puede ser la diferencia entre iniciar un negocio y quedarse 
con la idea en el tintero. 

Pensemos en una emprendedora que tiene una repostería artesanal. Sin el smartphone, 
dependería únicamente de las recomendaciones de "boca en boca" para encontrar 
clientes. Actualizar su teléfono, les permite abrir un perfil en redes sociales mediante el 
cual puede publicar imágenes y videos; contestar mensajes y realizar pedidos, todo de 
forma fluida gracias al uso de un sistema operativo reciente. 
 
También pueden valerse de la ayuda de aplicaciones de mensajería, apps de 
contabilidad, plataformas de gestión en la nube y las herramientas de Inteligencia 

https://es.statista.com/estadisticas/1193587/articulos-regalos-navidad-mexico/


 

 
 

  

 

 
   
 

Artificial generativa. Todos esos procesos abonarán a incrementar sus ventas y 
optimizar procesos como el suministro de insumos y el cálculo de precios. 

  

Otro ejemplo es el de aquellos usuarios que se encuentran en la Universidad. Para ellos, 
un nuevo smartphone les permitirá acceder a plataformas educativas actualizadas al 
instante, además de participar en clases virtuales ya que accederán a herramientas 
como Classroom, Zoom o Google Meet; muy populares actualmente en diversas 
instituciones educativas. 

Esto incluso es fundamental para aquellos que no son estudiantes de tiempo completo; 
datos de Statista indican que desde 2020 han crecido de 15% a 82% el número de 
estudiantes que admiten que se han inscrito a programas online; la gran mayoría, según 
la misma fuente, optan por esta modalidad orillados por la flexibilidad de horarios que 
ofrecen. Muchos admiten que incluso es su situación financiera la que los motiva a 
buscar este tipo de métodos, ya que al tener que trabajar, no pueden acceder a una 
carrera 100% presencial. 

Un smartphone nuevo, para estudiantes en dicha situación, es clave para colaborar con 
compañeros en proyectos a distancia, acceder a aplicaciones de realidad aumentada e 
IA, realizar el envío de trabajos y proyectos directamente desde su teléfono e impulsar, 
como consecuencia, su crecimiento académico. 

Estos ejemplos, de acuerdo con PayJoy, reflejan el valor real de un smartphone: no es 
solo un dispositivo, es una puerta de entrada a mejores oportunidades económicas, 
educativas y sociales. La compañía ofrece una alternativa accesible para quienes 
desean dar un regalo tan significativo como un smartphone, pero sin comprometer sus 
finanzas. 

Alternativas como el financiamiento de PayJoy cierran la brecha financiera por su 
modelo flexible y accesible, el cual permite a cualquier persona, sin importar su historial 
crediticio, adquirir un smartphone mediante pagos semanales, eliminando la necesidad 
de cubrir el precio total de contado o recurrir a métodos de crédito tradicionales. 

Ya sea para emprender, estudiar o simplemente estar conectados, regalar un 
smartphone puede ser más que un simple detalle: puede ser la clave para transformar 
vidas y abrir oportunidades. Con PayJoy, este sueño está más cerca de convertirse en 
realidad. 
 
Sobre PayJoy 
PayJoy es una plataforma digital de financiamiento que facilita el acceso a tecnología y soluciones financieras 
para personas en mercados emergentes. A través de un modelo de financiamiento basado en tecnología de punta, 
PayJoy permite a los consumidores adquirir smartphones de forma fácil y accesible, impulsando su inclusión 

https://es.statista.com/estadisticas/1195921/clases-universitarias-online-antes-y-despues-confinamiento-covid-colombia-mexico-peru/
https://es.statista.com/estadisticas/1196026/razones-principales-programas-modalidad-online-universidades-mexico/


 

 
 

  

 

 
   
 

financiera y contribuyendo a su bienestar económico. Con un enfoque en la transparencia y la responsabilidad, 
PayJoy se dedica a transformar el panorama del crédito en regiones en desarrollo, ofreciendo soluciones 
adaptadas a las necesidades de cada usuario. Con un sólido historial de crecimiento y una visión clara para el 
futuro, PayJoy se posiciona como un líder en la transformación del crédito, proporcionando oportunidades de 
inversión atractivas en un sector con alta demanda. 

 


